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Do wszystkich
Wykonawcoéw

WYJASNIENIA TRESCI SWZ, PYTANIA, ODPOWIEDZI | MODYFIKACJE

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz.U. z
2024r. poz. 1320 z pdzn. zm. — dalej uPZP) w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci
powyzej kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 3 ust. 2 uPZP. , ktérego
przedmiotem sg ustugi kompleksowego, specjalistycznego sprzatania i utrzymania czystosci w
pomieszczeniach szpitalnych i administracyjnych oraz wykonywania transportu wewnetrznego
i czynnosci pomochiczych przy pacjencie na zlecenie personelu medycznego. Nr
postepowania 47/PN/24.

Pytanie Wykonawcy pierwszeqo:

Pytanie 1
Whnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikdw na umowe zlecenie wytgcznie w
przypadku nagtych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe
o prace, wynikajgcych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na
zadanie).
Konieczno$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wytgcznie na umowe o prace w sytuacjach
losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w
stanie przewidzie¢ ile oséb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim.
Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest spetnieniem szeregu wymagan m. in.
wykonaniem [ dostarczenia badan lekarskich
z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP, co w sytuacjach nagtych jest nierealne i
wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym wnosimy jak na wstepie.
Odpowiedz: Zamawiajgacy wyraza zgode na zatrudnienie pracownikbw na umowe
zlecenie wytgcznie w przypadku naglych i niespodziewanych nieobecnosci
pracownika spowodowanych wytacznie sita wyzszg

Pytanie 2

Whnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikow na umowe zlecenie w przypadku
wykonywania zadan objetych przedmiotem zamowienia jezeli wykonywanie tych zadan nie
polega na wykonaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 roku- Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 poz.1320)

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na zmiane w zakresie
zadanego pytania, zgodnie z SWZ

Pytanie 3

Czy Wykonawca ma uwzglednia¢ w kalkulacji/ cenie ofertowej minimalne wynagrodzenie
za prace, ustalane na podstawie ustawy z 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym
wynagrodzeniu za pracg, zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie
wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki
godzinowej od 01 tycznia 2025 r?

Czy jednak Wykonawca ma kalkulowa¢ oferte uwzgledniajgc minimalne wynagrodzenie na
dzien sktadania ofert, a Zamawiajgcy zwaloryzuje wynagrodzenie wykonawcy od 01
stycznia 2025 roku?



Odpowiedz:  Pytanie nie dotyczy, termin skfadania ofert zostal zmieniony,
Wykonawca samodzielnie kalkuluje oferte

Pytanie 4

Zamawiajacy w dziale XV SWZ dot. kryterium oceny ofert: ,Certyfikat — system zarzgdzania
Jjakoscig (K3)” SWZ w celu otrzymania w kryterium 20 pkt wymaga od Wykonawcy
potwierdzenia posiadania certyfikatu system zarzgdzania jakoscig oraz zatgczenia
dokumentu (certyfikatu) wraz z oferta.

Na podstawie SWZ domysla¢ sie mozna, ze Zamawiajgcy chce aby ustuga byla
realizowana w standardzie Certyfikatu Zarzgdzania Jakoscig 1ISO 9001:2015 dotyczgcym
zakresu przedmiotu zamoéwienia czyli: ustug utrzymania czystosci w jednostkach ochrony
zdrowia, czynnosci pomocniczych realizowanych na rzecz pacjenta oraz transportu
wewnetrznego, ale obecnie przedstawiony wymég w SWZ jest zbyt ogdlny i powoduje, iz
Wykonawca, ktéry posiada certyfikat w zakresie ustug budowlanych, czy tez
informatycznych spetnia wymog SWZ. Certyfikat uzyskany dla ustug budowlanych,
informatycznych w Zzaden sposéb nie gwarantuje i nie potwierdza, ze ustuga bedzie
realizowana przez Wykonawce, ktory zapewnia jakoS¢ w ustugach zwigzanych z
przedmiotem zamowienia.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy pod pojeciem:
certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig rozumie certyfikat ISO 9001:2015 oraz, zeby
otrzymaé 20 pkt. Wykonawca musi zatgczy¢ wraz z ofertg wazny certyfikat ISO 9001:2015
wydany przez jednostke akredytowang, zwigzany z zakresem przedmiotu zamowienia tj.
wydany w zakresie ustug utrzymania czystosci w jednostkach ochrony zdrowia, czynnosci
pomocniczych realizowanych na rzecz pacjenta oraz transportu wewnetrznego.

Odpowiedz: Certyfikat Systemu zarzadzania jakoscia wg wymagan normy ISO
9001:2015 lub normy wyzszej z zakresu usiug pomocowych oraz transportu
wewnatrzszpitalnego dla pacjentéw oraz podmiotéw leczniczych wystawiony przez
jednostke akredytowang lub inng rownowazna.

Zgodnie ze zmienionym Kryterium
a) Znaczenie kryterium — 5 pkt

b) Opis sposobu oceny ofert wedfug ww. kryterium:

Wykonawca posiadajacy ww. dokument w kryterium Certyfikat Systemu zarzadzania
jakoscig otrzyma 5 punktow.

Brak ww. dokumentu Wykonawca w kryterium Certyfikat Systemu zarzgdzania
jakoscig otrzyma 0 punktow”. Warunek winien byé spetniony przez co najmniej
jednego wykonawce wchodzgcego w skfad zespotu wykonawcow, ktorzy sktadaja
wspolng oferte,

Pytanie 5

Zamawiajgcy w dziale XV SWZ dot. kryterium oceny ofert: ,Certyfikat — gwarant czystoSci i
higieny (K2)” SWZ w celu otrzymania w kryterium 20 pkt wymaga od Wykonawcy
potwierdzenia posiadania certyfikatu gwarant czystosci i higieny oraz zatgczenia
dokumentu (certyfikatu) wraz z ofertg.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze aby Wykonawca otrzymat punkty w
powyzszym kryterium musi wykazac sie posiadaniem Certyfikatu Gwaranta Czystosci i
Higieny w zakresie Swiadczenia ustug utrzymania czystosci ze specjalnoscig 0golng,
pralniczg oraz profesjonalng ustugg w zakresie utrzymania czystosci w szpitalach.

Zamawiajgcy bedacy szpitalem powinien wymagac, aby Wykonawca posiadat odpowiednie
certyfikaty w zakresie realizacji ustug w szpitalu poniewaz ryzyko sanitarno-
epidemiologiczne, a co za tym idzie zagrozenie zdrowia i zycia pacjentdw spowodowane
dezorganizacja pracy placéwki wynikajgca



z nienalezytego wykonania ustugi bedgcej przedmiotem zamdwienia, moze narazi¢ szpital
na powazne konsekwencje.

Odpowiedz: Wykonawca winien wykazaé¢ sie posiadaniem certyfikatu Gwarant
Czystosci i Higieny w zakresie co najmniej: Swiadczenie ustug utrzymania czystosci
ze specjalnoscia ogdlng i medyczna.

Pytanie 6

Zwracamy sie z prosbg o wprowadzenie do wzoru umowy zapisu umozliwiajgcego stronom
rozwigzanie umowy z 3-miesiecznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie
nastepujgcego zapis: ,Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z waznych powodow z
zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia.”

Nalezy zauwazy¢, ze w momencie zawierania umowy strony nie sg w stanie przewidzie¢
wszystkich okolicznosci oraz czynnikéw mogacych mie¢ negatywny wptyw na wykonywanie
zobowigzan umownych dla kazdej ze stron, jak réwniez w sposéb kompleksowy i
wyczerpujgcy uregulowaé procedury postepowania w takich wypadkach, Wprowadzenie
mozliwosci rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw
prawnych do zakonczenia stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okreslonych
powodow nie sg one zainteresowane dalszym Kkontynuowaniem wspétpracy na
dotychczasowych warunkach. Obowigzujgce przepisy ustawy prawo zamowien publicznych
nie zawierajg w tym zakresie zadnych zakazow.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami projektowanych postanowierr umowy.

Pytanie 7

Na podstawie art. 436 ust. 3 wnosimy o witgczenie zapisu do projektu umowy: ,Laczna
maksymalna warto$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 15% wartosci umowy brutto”
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ- kary umowne maksymalne okresSlone zostaly w par. 7
ust. 4

Pytanie 8

Czy u Zamawiajgcego istnieje mozliwos¢ udostepnienia Wykonawcy pomieszczenia
przeznaczonego na przechowywanie sprzetu wykorzystywanego do utrzymania czystosci?
Jesli tak, prosimy o wskazanie, czy korzystanie z tego pomieszczenia bedzie bezptatne,
czy tez wigze sie z optatg za wynajem. W przypadku odpfatnosci, prosimy o okreslenie
wysokosci kosztu najmu oraz zasad jego rozliczania.

Odpowiedz: Reguluje to par. 2 ust. 2 oraz par. 3 ust. 3 umowy

(2) Pytania wykonawcy drugieqo:

1. Zwracamy sie z prosbg o zamieszczenie w projekcie umowy, postanowienia
umozliwiajgcego stronom rozwigzanie umowy za 3 miesiecznym wypowiedzeniem.

W przypadku umoéw dtugoterminowych zawieranych na okres 3 - 4 lat w momencie
zawierania umowy strony nie sg w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznosci oraz
czynnikow mogacych mie¢ negatywny wptyw na wykonywanie zobowigzah umownych
dla kazdej ze stron, jak réwniez w sposob kompleksowy i wyczerpujgcy uregulowaé
procedury postepowania w takich wypadkach. Wprowadzenie mozliwosci rozwigzania
umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakonczenia
stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okreslonych powoddéw nie sg one
zainteresowane dalszym kontynuowaniem wspoétpracy na dotychczasowych
warunkach. Majgc na wzgledzie dynamike zycia gospodarczego, czyli pojawianie sie
nowych technologii wykonywania zaméwien, czy tez nowych srodkéw, moze po kilku
latach doj$¢ do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym réwniez Zamawiajgcy bedzie chciat
skorzysta¢ z jednostronnego uprawnienia do zakonczenia umowy przed uptywem jej
obowigzywania. Obowigzujgce przepisy ustawy prawo zamowien publicznych nie
zawierajg w tym zakresie zadnych zakazéw.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami projektowanych postanowien umowy.



2. Czy Zamawiajacy o wyrazi zgode na zatrudnienie pracownikdw na umowe zlecenia
wylgcznie w przypadku nagtych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika
zatrudnionego na umowe o prace, wynikajgcych z przyczyn losowych ( m.in.
zwolnienia lekarskie, urlopu na zadanie).

Uzasadnienie:
Koniecznos¢ zachowania wymogu zatrudnienia wylgcznie na umowe o prace w

sytuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne.
Wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢ ile oséb bedzie w danym okresie czasu np.
na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest
spetnieniem szeregu wymagan m. in. wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z
zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP, co w sytuacjach nagtych jest nierealne i
wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym wnosimy jak na wstepie.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zatrudnienie pracownikbw na umowe
zlecenie wylacznie w przypadku naglych i niespodziewanych nieobecnosci
pracownika spowodowanych wytagcznie sita wyzsza.

Zamawiajgcy w zapisach dokumentacji postepowania §10 ust. 2.4 projektu umowy
zastrzegt sobie prawo do niewykorzystania catosci zamdwienia bez praw do roszczen z
tego tytutu przez wykonawce.

Zamawiajgcy nie okreslit minimalnego zakresu zamdwienia jednoczesnie zastrzegajac
dla siebie w ww. postanowieniach mozliwos¢ dowolnych ograniczenh wielkosciowych.
Zgodnie z art. 433 ustawy Pzp projektowane postanowienia umowy nie mogg
przewidywa¢ mozliwosci ograniczenia zakresu zamowienia przez Zamawiajgcego bez
wskazania minimalnej wartosci lub wielkosci Swiadczenia stron. Od obowigzku
wprowadzenia takich zapisow Zamawiajgcy nie ma mozliwosci w zadnych przypadku
odstgpi¢ — ustawodawca nie przewidziat takiego uprawnienia dla organizatora
postepowania przetargowego.

Prosimy zatem o wprowadzenie do projektu umowy zastrzezenia:
Zmnigjszenie wysokoSci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moze wynosic

maksymalnie 10% wartosci umowy o ktérej mowa w §6 ust. 1 niniejszej umowy
Odpowiedz: Brak takiego zastrzezenia w par. 10 ust. 2 projektu umowy.

3. Prosimy o potwierdzenie, iz kontrola jakosci i prawidtowo$ci wykonanych przez
wykonawce czynnosci w danym miesigcu rozliczeniowym bedzie dokonywana w
obecnosci pracownika wykonawcy i potwierdzona protokotem kontroli

Odpowiedz: Zgodnie z par. 2 ust. 5 umowy.

4. Zamawiajgcy wskazat w projekcie umowy przestanki zmiany wynagrodzenia z art. 439,
tj.:

1. Zamawiajgcy przewiduje zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
w przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja umowy.
Przez zmiane ceny materiatow lub kosztow rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub
kosztow, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.
2. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 5. Zamawiajgcy przewiduje:

1) poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw, ktdry uprawnia Strony Umowy do
zgdania zmiany wynagrodzenia wynoszgacy 10 % w stosunku do wartosci
wynagrodzenia okreslonego w ofercie Wykonawcy,

Prosimy o potwierdzenie, iz wskaznik 10% odnosi sie tylko do wartosci wszystkich
materiatdw i kosztéw zwigzanych z realizacjg umowy, a nie do wartosci catej umowy.



Zwracamy uwage, iz na warto$¢ catej umowy sktada sie szereg kosztéw np.
wynagrodzenie pracownikow, ktére to nie podlegajg przepisom art. 439. Tym samym
osiggniecie poziomu zmian cen materiatow i kosztow w stosunku do catej wielkosci
kontraktu nie jest mozliwe, a wykonawca nie otrzyma przystugujgcej mu z mocy ustawy
Zmiany wynagrodzenia.

Odpowiedz: Wskaznik 10% odnosi sie do cen materiatéw i kosztéw ktoérych ceny
wzrastajg w stosunku do cen tych materiatbw wskazanych w ofercie.
Wynagrodzenie pracownikéw polega waloryzacji zgodnie z pozostatymi
postanowieniami umownymi.

(2.1) Kolejne pytania Wykonawcy drugieqo:

1. Zamawiajgcy w zataczniku nr 1 do SWZ wymaga, aby Wykonawca zapewnit reczniki
jednorazowe dobrej jakosci niepylgce w rolkach. Uprzejmie informujemy, iz
Lhigieniczne materialy bezpytowe to czysciwa przemystowe, wszystkie produkty
papierowe (makulatura lub celuloza) bedace recznikami jednorazowego uzytku, ktére
powinny chtong¢ wode sg bardziej lub mniej pylgce”. Dlatego prosimy o dopuszczenie
papieru recznikowego o niskiej pylnosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza reczniki papierowe o niskiej pylnosci.

2. Prosimy o informacje jakiego producenta zmywarki posiada Zamawiajgcy?
Odpowiedz: Whirlpool, Redfox, Stalgast, Hendi

3. Zamawiajgcy wymaga czyszczenia zaluzji. Prosimy o informacje jak ma odbywac sie
czyszczenie zaluzji zgodnie z wytycznymi producenta zaluzji, czy bedzie to
czyszczenie przez przetarcie, czy pranie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga od potencjonalnego Wykonawcy jako
profesjonalisty przedstawienia sposobu biezgcego czyszczenia rolet, wet tikali i
zaluzji w sposob umozliwiajgcy skuteczne ich mycie i dezynfekcje

4. Kto zapewnia srodki do mycia szkta laboratoryjnego i aptecznego, Wykonawca czy
Zamawiajacy? Jezeli zapewnienie nalezy do Wykonawcy, to czy Zamawiajgcy
dopusci do tej czynnoséci ptyn do mycia naczyn?

Odpowiedz: Srodki do mycia szkia laboratoryjnego zapewnia Wykonawca.
Zamawiajgcy dopuszcza ptyn do mycia naczyn.

5. Kto zapewnia $rodki do myjni — dezynfektoréw, Wykonawca czy Zamawiajacy?
Odpowiedz: Srodki do myjni-dezynfektorow zapewnia Zamawiajacy

6. Prosimy o potwierdzenie iz preparaty dezynfekcyjne do powierzchni oraz rgk zapewnia
Zamawiajgcy?
Odpowiedz: Preparaty dezynfekcyjne do powierzchni oraz do dezynfekcji rak
zapewnia Zamawiajacy

7. Dotyczy Zat. nr 1 Il Warunki Dodatkowe

Zamawiajagcy wymaga Jednorazowych suchych $ciereczek w zamykanych
pojemnikach (w rolkach) dopuszczone do sprzgtania i dezynfekcji w
pomieszczeniach szpitalnych - z mozliwoscig dodania srodka myjgcego/
dezynfekujgcego.

Prosimy o dopuszczenie jednorazowych, suchych sciereczek pocietych, ktore
mozna zala¢ srodkiem dezynfekcyjnym czy tez myjgcym?



Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na mozliwos¢ uzywania jednorazowych
suchych $ciereczek pocietych w obrebie pakietu 21. Sciereczki jednorazowe i
chusteczki nasgczone do mycia i dezynfekcji w oddziatach szpitalnych zapewni
Zamawiajacy.

3. Pytania Wykonawcy trzeciego:

Czy zamawiajgcy wyraza zgode na przywrécenie brzmienia pierwotnego warunku udziatu w
postepowaniu? Pragniemy zaznaczy¢, iz tres¢ obecnego warunku w zakresie zdolnosci
technicznej lub zawodowej wydaje sie by¢ nadmiarowy. W poprzednich postepowaniach
Zamawiajgcy w minionych postepowaniach wymagat jednej ustugi, ktéra juz w jej brzmieniu,
jest wystarczajgco wysokim warunkiem wejscia i dawata rekojmie nalezytego wykonania
umowy. Obecny warunek w znaczgcy sposob ogranicza mozliwos¢ ziozenia oferty przez
Wykonawcéw, ktérzy legitymowali sie do tej pory spetnieniem warunku o pierwotnym
brzmieniu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy przywrocit brzmienie zapisu zgodnie z KIO

Zmiana terminéw skladania i otwarcia ofert

Zmianie ulega Dziat XIll SWZ Sposéb oraz termin sktadania i otwarcie ofert

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod
adresem https://www.platformazakupowa.pl/pn/szpitalmyslenice do dnia 07.03.2025r. do
godz. 12:30.

7. Otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po uptywie terminu skfadania ofert, nie pdzniej niz
nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin skfadania ofert tj. 07.03.2025r. 0 godz.
13:10
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